Kupuijici zaslanim objednavky stvrzuje, Zze souhlasi s nize uvedenymi
obchodnimi podminkami, zejména Ze byl pou¢en o moznostech odstoupeni od
smlouvy ve Ihaté 14 dnd od prevzeti zbozi.

Uzavfeni kupni smlouvy
1. Kupni smlouva vznika v okamziku potvrzeni objednavky zakaznikovi.

2. Nakupuijici je o potvrzeni informovan vnitfni postou nebo e-mailem na adresu,
kterou uvedI pfi nakupu.

3. O pfijeti platby a odeslani zbozi je kupujici informovan stejnym zplsobem.

Na vyzadani je nakupujicimu sdéleno podaci Cislo zasilky.Pokud zasilku
ulozenou na posté nakupujici bez vazného divodu nevyzvedne |,
nekomunikuje a zasilka je prodavajicimu postou vracena, ztraci nakupujici
narok na vraceni platby.

Odstoupeni od smlouvy a vraceni zbozi

1. Kupujici méa pravo do 14 dnl od doruéeni zboZi od smlouvy odstoupit a zbozi
vratit (a to i bez udani divodu).

2. Kupujici nemuze odstoupit od kupni smlouvy, pokud bylo zbozi na jeho pfani
vyrobeno nebo upraveno (zakazkova vyroba).

3. Kupuijici je povinen pfed vracenim zbozi o tomto prodejce pisemné informovat
(napft. vnitfni postou).

4. Zbozi musi byt vraceno neposkozené, bez vad zplisobenych uzivanim a
bezpeclné zabalene, aby nedoslo k jeho poskozeni pfi prepravé. Prodejce ma
pravo nedostateCné zabaleny Ci pfi pfepravé poskozeny balik neprevzit
(doporucuji pojistit).Zbozi musi byt Cisté, nenoSené, neprané, nepouzité a s
originalni visackou.

5. P¥i vraceni zboZi zpét prodejci neni mozné ho zasilat na dobirku.

6. Castka za zakoupené zbozi bude kupujicimu vracena aZ po dorugeni zbozi
prodavajicimu.

7. Néklady spojené s dopravou vraceného zbozi hradi kupuijici.
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Reklamace

1. Ke kazdé objednavce je kupujicimu fadné vystavena elektronicka faktura.
Kupuijici ji obdrzi spolu se zbozim a ma moznost si ji i sam v pfipadé ztraty
vytisknout. Faktura slouzi zaroven jako zarucni list.

2. Zaruka se nevztahuje na zboZzi, které je opotfebeno jeho pouzivanim i
poskozeno nevhodnym zachazenim. Zakaznikovi je spolu se zbozim odeslan
také navod k pouziti u vyrobkd.

Dodaci podminky
1. Platbu za zbozi hradi zakaznik pfedem na bankovni uc¢et prodavajiciho.

2. Prodavajici odesle kupujicimu zboZi nejpozdéji do 7 dnu od pfipsani platby na
ucet.

Podminky pfi praci na zakazku

1.Zakaznik bude pfedem sezndmen s barvou, velikosti, vzorem vyrobku a
kone¢nou cenou.ProtoZe se jednd o vyrobky s velkym podilem kreativni
prace,souhlasi objednavatel timto se skuteCnosti, Ze detaily vyrobku (u

patchworku barva a vzor latky) se mohou mirné liSit od grafickych navrhu a to
pouze tak, aby se vzhled vyrobku podstatné nezménil.

2.Dodaci Ih(ita uvedena u popisu zbozi nebo pfedem pisemné dohodnuta
zactina bézet pfipsanim zalohy na ucet.

3.Zaloha u zakazkové prace tvofi 50% predem dohodnuté kone€né ceny vyrobku
a je nevratna.

4.V dohodnuté Ihuté bude vyrobek zhotoven a objednavatel vyzvan k doplaceni
ceny a to tak, aby doplatek byl pfipsan na uéet do 7 pracovnich dnu. Po pfipsani
doplatku na ucet vyrobce bude vyrobek odeslan.

Udaje zkaznika budou zpracovany vyhradné za tcelem vyfizeni objednévky a
dodani zboZi.

Tyto obchodni podminky jsou platné a u€inné od 25.5. 2018
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